1663

EKOMA : Jurnal Ekonomi, Manajemen, Akuntansi
Vol.3, No.6, September 2024

Pengaruh Penerapan E-commerce dan Financial Literacy Terhadap
Kinerja Keuangan UMKM (Studi Kasus UMKM di Kota Bandar
Lampung)

Sanny Ariwianto?, Endah Yuni Puspitasari?, Dian Nirmala Dewi®
123politeknik Negeri Lampung
E-mail: Sannyariwianto6@gmail.com?, endah.akuntansi@polinela.ac.id?, dinide@polinela.ac.id®

Article History: Abstract: In the era of globalization, many new business
Received: 06 Agustus 2024 innovations have emerged, including Micro, Small, and
Revised: 03 September 2024 Medium Enterprises (MSMES), which play a significant role
Accepted: 05 September 2024 in Indonesia's economic growth. However, MSMEs face

obstacles such as suboptimal use of technology and low
levels of financial literacy. This study examines the impact

Keywords: E-Commerce, of e-commerce adoption and financial literacy on the
Financial Literacy, Kinerja performance of MSMEs in Bandar Lampung City, using 115
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Hypothesis testing using multiple linear regression shows
that the adoption of e-commerce and financial literacy
simultaneously affect MSME performance by 37.3%, with
both having a positive impact on MSME performance. This
means that the better the e-commerce adoption and
financial literacy, the better the performance of MSMEs.

PENDAHULUAN

Era globalisasi saat ini, terdapat banyak inovasi usaha baru yang bermunculan. Usaha-usaha
tersebut tidak hanya dimiliki oleh perusahaan besar, melainkan juga dimiliki oleh masyarakat
dalam bentuk Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). Menurut Farida et al (2019) UMKM
merupakan kegiatan ekonomi kerakyatan yang berdiri sendiri, berskala kecil, dan dikelola oleh
sekelompok masyarakat atau keluarga. Kota Bandar Lampung mengalami perkembangan UMKM
yang cukup pesat, data dari Badan Pusat Statistik (BPS) pada tahun 2021 jumlah UMKM di
provinsi Lampung berjumlah 150.999 naik 3.443 dari tahun 2020 yang berjumlah 147.556, jumlah
tersebut di dominasi oleh UMKM yang ada di kota Bandar Lampung, dimana 78,5% jumlah
UMKM pada tahun 2021 berasal dari kota Bandar Lampung (BPS, 2023).

UMKM meimpunyai peiran yang sangat signifikan dalam peirtumbuhan peireikonomian
Indoneisia, seibagai peinggeirak utama dalam peireikonomian nasional. Beirdasaran informasi
yang diteirbitkan oleih Keimeinteirian Kopeirasi dan UKM, seiktor UMKM turut beirpeiran dalam
meiningkatkan Produk Domeistik Bruto (PDB) seibeisar 61%, seitara deingan Rp9.580 triliun.
Bahkan, kontribusi UMKM teirhadap lapangan keirja meincapai 97% dari total teinaga keirja
(Keimeinteirian Kopeirasi dan UKM, 2023). Kontribusi UMKM yang sangat signifikan beilum
didukung oleih keiteirseidiaan akseis teirhadap sumbeir daya modal, peilatihan, dan
peingeimbangan keiteirampilan dalam meingeilola usaha seirta meingatasi keiteirbatasan sumbeir
daya, seihingga upaya untuk meinciptakan usaha yang beirkeilanjutan masih teirbatas. Beibeirapa
faktor peinyeibabnya meiliputi, peimanfaatan teiknologi yang beilum seipeinuhnya dimaksimalkan
dan tingkat liteirasi keiuangan yang reindah (Nur Hamida eit al., 2023).
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Peirdagangan eileiktronik (ei-commeircei) dapat diartikan deingan proseis jual-beili barang
dan layanan yang dilakukan meilalui inteirneit. Ei-commeircei meinggunakan teiknologi digital
dan beirbagai platform onlinei untuk meinjalankan beirbagai aspeik bisnis, teirmasuk peimasaran,
peinjualan, dan transaksi. Ei-commeircei meimungkinkan peilaku usaha untuk meincapai
konsumein yang leibih luas, meimpeirluas cakupan pasar, dan meiningkatkan volumei peinjualan.
Seilain itu, hal ini meimbeirikan keimudahan keipada konsumein, meimungkinkan meireika untuk
deingan mudah meingakseis produk dan meimbandingkan harga (Octavia eit al., 2020).
Peimanfaatan ei-commeircei oleih UMKM meimiliki poteinsi untuk meimpeirluas jangkauan
pasar, meinciptakan peiluang peikeirjaan, dan beirdampak positif pada beirbagai seiktor
peindukung bisnis ei-commeircei lainnya, yang dapat beirkontribusi pada peirceipatan
peirtumbuhan eikonomi Indoneisia (Silvia eit al., 2022).

Ei-commeircei meinjadi seimakin popuileir seiiring deingan keimajuian teiknologi
informasi dan komuinikasi, meinyajikan pilihan alteirnatif dalam sisteim peirdagangan. Data dari
katadata.co.id meinuinjuikan bahwa Indoneisia meineimpati peiringkat peirtama deingan
peirseintasei peingguina ei-commeircei teirtinggi di duinia pada tahuin 2021 (Lidwina, 2021).
Feinomeina ei-commeircei meinceirminkan peirkeimbangan teiknologi, proseis, dan praktik
transaksi tanpa keiteirlibatan keirtas. Dampak dari ei-commeircei juiga sangat beisar teirhadap
peirtuimbuihan sosial dan eikonomi masyarakat saat ini.

Liteirasi keiuiangan adalah keimampuian uintuik meimahami, meingeilola, meirancang
reincana dan strateigi, seirta meingalokasikan suimbeir daya keiuiangan, teirmasuik modal dan
peindapatan, guina meincapai keiseijahteiraan finansial dan meiningkatkan standar hiduip
(Luisardi, 2012). Meinuiruit Aribawa (2016) meinjeilaskan bahwa mayoritas peilakui Uisaha
Mikro, Keicil, dan Meineingah (UIMKM) kuirang meinjalankan manajeimein keiuiangan seicara
eifeiktif, dimana meireika ceindeiruing meingeilola keiuiangan uisaha meireika tanpa sisteim yang
teirstruiktuir. Para peilakui UiIMKM seiring kali meincampuiraduikkan keiuiangan pribadi deingan
keiuiangan uisaha, seihingga hasil peingeilolaan keiuiangan tidak optimal. Uintuik dapat teitap
beirsaing dan beirtahan dalam lingkuingan bisnis yang sangat kompeititif, UIMKM seibaiknya
meingguinakan ei-commeircei dan meiningkatkan peimahaman teirhadap liteirasi keiuiangan
seibagai alat dan suimbeir daya uintuik beirsaing eifeiktif deingan uisaha lain yang ada saat ini.
Hal ini diharapkan dapat meiningkatkan kineirja UIMKM. Peineilitian seibeiluimnya teilah
meinuinjuikkan seimakin baik peineirapan ei-commeircei dan liteirasi keiuiangan yang dimiliki
oleih peilakui UIMKM, akan meimbuiat kineirja UIMKM meinjadi leibih baik (Ramadhani eit al.,
2022).

Peineilitian ini meiruipakan peingeimbangan dari stuidi yang dilakuikan oleih Ramadhani
eit al (2022). Peineilitian seibeiluimnya meineiliti peingaruih ei-commeircei dan liteirasi
keiuiangan di Kabuipatein Cianjuir dan Banduing Barat, deingan fokuis pada makanan tradisional.
Peirbeidaan uitama antara peineilitian ini dan peineilitian seibeiluimnya adalah pada objeik
peineilitian, peineilitian ini akan difokuiskan pada UiIMKM dari beirbagai seiktor di Kota Bandar
Lampuing.

Beirdasarkan latar beilakang yang teilah diuiraikan, maka peineiliti teirtarik uintuik
meilakuikan peineilitian deingan juiduil “Peingaruih Peineirapan Ei-commeircei dan Liteirasi
Keiuiangan Teirhadap Kineirja Keiuiangan UiIMKM (Stuidi pada UIMKM di Bandar Lampuing)”.

LANDASAN TEORI

Attribution Theory
Teori ini dirumuskan oleh Heider (1958), yang meyakini bahwa tindakan seseorang
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dipengaruhi oleh gabungan faktor internal dan eksternal. Menurut Suardana & Musmin dalam

Wismanjaya & Werastuti. (2022), teori atribusi adalah konsep yang menguraikan faktor-faktor

yang memengaruhi individu dalam pelaksanaan suatu perilaku. Evaluasi kinerja dapat dilakukan

dengan mempertimbangkan faktor-faktor yang berasal dari individu itu sendiri maupun dari

lingkungannya. Oleh karena itu, teori atribusi diterapkan karena dapat menjelaskan faktor-faktor

yang memengaruhi kinerja UMKM, baik yang bersumber dari dalam diri individu maupun dari
luar.

Kinerja UMKM

Menurut Aribawa (2016), kinerja UMKM mencerminkan seberapa baik seseorang bekerja
dalam perusahaan, sesuai dengan tugas yang diberikan dalam waktu tertentu dan sesuai dengan
standar perusahaan. Jika UMKM bekerja dengan baik, maka UMKM akan menjadi lebih kuat dan
memiliki peran yang penting dalam perekonomian nasional. Menurut Lestari 2020 dalam Savera
et al (2021), terdapat beberapa indikator dari kinerja UMKM, yaitu kenaikan penjualan,
pertumbuhan modal, peningkatan jumlah karyawan, pertumbuhan pasar dan peningkatan
keuntungan atau laba perusahaan.

E-Commerce

Menurut Rainer et al (2004), menyatakan bahwa e-commerce menggambarkan proses
pembelian, penjualan, transfer, atau pertukaran produk, jasa, atau informasi melalui jaringan
komputer, termasuk internet. Sedangkan menurut Laudon & Laudon (2003) sebagai pemanfaatan
teknologi digital dan internet untuk menjalankan proses bisnis utama dalam perusahaan. e-
commerce adalah proses jual beli barang atau jasa secara elektronik yang melibatkan transaksi
menggunakan internet, jaringan, dan teknologi digital lainnya.

E-commerce menjadi peluang signifikan bagi pelaku UMKM untuk mengembangkan bisnis
mereka dan memungkinkan mereka menjalankan strategi pemasaran dengan jangkauan global,
sehingga membuka peluang untuk ekspansi ke pasar internasional (Nur Hamida et al., 2023).
Menurut Suyatno (2003), terdapat beberapa indikator dari penerapan e-commerce, yaitu perspektif
komunikasi, perspektif proses bisnis, perspektif layanan dan perspektif online.

Financial Literacy

Menurut OJK (2017), literasi keuangan adalah pemahaman, keterampilan, dan keyakinan
yang memengaruhi sikap dan perilaku dalam rangka memperbaiki kualitas pengambilan keputusan
serta pengelolaan keuangan guna mencapai kesejahteraan finansial masyarakat. Literasi keuangan
merujuk pada kemampuan atau pemahaman seseorang atau masyarakat dalam mengelola keuangan
secara efektif, yang sesuai dengan kebutuhan dan situasi ekonomi yang dihadapi (Septiani &
Wuryani, 2019). Menurut Wulandari (2019), terdapat beberapa indikator untuk mengukur tingkat
literasi keuangan, yaitu pengetahuan, sikap dan perilaku

METODE PENELITIAN

Populasi dalam penelitian ini adalah UMKM yang berada di Kota Bandar Lampung.
Sampel pada penelitian ini berjumlah 115 meliputi pemilik dan pengelola UMKM di Kota Bandar
Lampung. Teknik sampling yang digunakan adalah non-probability sampling, yaitu purposive
sampling dengan kriteria pengambilan sampel yaitu: (1) Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
(UMKM) yang masih berjalan dan beroperasi di wilayah Kota Bandar Lampung, (2) Usaha Mikro,
Kecil, dan Menengah (UMKM) yang memanfaatkan e-commerce, melakukan penjualan secara
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daring melalui berbagai platform media sosial seperti WhatsApp, Facebook, Instagram, dan lain

sebagainya.

Jeinis data dalam peineilitian ini adalah data primeir yang dipeiroleih meilaluii kuieisioneir
yang dibagikan keipada peilakui UIMKM di Kota Bandar Lampuing. Kuieisioneir teirseibuit
dibagikan seicara onlinei meingguinakan Googlei formuilir mauipuin seicara langsuing keipada

para reispondein.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil

Uji Validitas
Tabel 1. Uji Validitas Data
Pernyataan | R hitung | R tabel | Keterangan

Y.l 0,606 0,1832 Valid
Y.2 0,669 0,1832 Valid
Y.3 0,458 0,1832 Valid
Y.4 0,554 0,1832 Valid
Y.5 0,712 0,1832 Valid
Y.6 0,666 0,1832 Valid
Y.7 0,427 0,1832 Valid
Y.8 0,226 0,1832 Valid
X1.1 0,616 0,1832 Valid
X1.2 0,621 0,1832 Valid
X1.3 0,571 0,1832 Valid
X1.4 0,597 0,1832 Valid
X1.5 0,656 0,1832 Valid
X1.6 0,480 0,1832 Valid
X1.7 0,544 0,1832 Valid
X1.8 0,484 0,1832 Valid
X1.9 0,485 0,1832 Valid
X1.10 0,521 0,1832 Valid
X1.11 0,417 0,1832 Valid
X2.1 0,752 0,1832 Valid
X2.2 0,643 0,1832 Valid
X2.3 0,745 0,1832 Valid
X2.4 0,725 0,1832 Valid
X2.5 0,702 0,1832 Valid
X2.6 0,571 0,1832 Valid
X2.7 0,710 0,1832 Valid
X2.8 0,654 0,1832 Valid
X2.9 0,461 0,1832 Valid
X2.10 0,447 0,1832 Valid
X211 0,651 0,1832 Valid
X2.12 0,423 0,1832 Valid

Sumber: Data diolah (2024)

Berdasarkan kriteria di mana r hitung lebih besar dari r tabel yang sebesar 0,1528, dapat
dinyatakan bahwa setiap item pada variabel dependen maupun independen dapat digunakan dan

diandalkan dalam penelitian.
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Uji Reliabilitas

Tabel 2. Hasil Uji Validitas

Variabel Nilai Cronbach's Alpha | R-hitung | Keterangan
Penerapan e-commerce (X1) 0.757 0,60 Reliabel
Financial literacy (X2) 0,855 0,60 Reliabel
Kinerja UMKM (Y) 0,655 0,60 Reliabel

Sumber: Data diolah (2024)

Berdasarkan data dalam tabel 2, dapat dilihat bahwa semua nilai Cronbach alpha melebihi
0,60. Hal ini mengindikasikan bahwa data yang diuji dalam penelitian ini reliabel atau konsisten,
sehingga dapat digunakan sebagai instrumen dalam penelitian.

Uji Asumsi Klasik
1. Uji Normalitas

Tabel 3. Hasil Uji Normalitas

Unstandardized Residual

N 115

Test statistic 0,048

Asymp.Sig. (2-tailed) 0,200
Sumber: Data diolah (2024)

Hasil uji normalitas dengan Kolmogorov-Smirnov Test menunjukkan bahwa nilai
signifikansinya adalah 0,200, melebihi nilai o yang ditetapkan sebesar 0,05 (Asymp.Sig 2
tailed = 0,200 > 0,05), sehingga data tersebut dapat dianggap terdistribusi secara normal.

2. Uji Multikolinearitas

Tabel 4. Hasil Uj
Tolerance

i Multikolinearitas
VIF Keterangan
1,253 | Tidak terdapat multikolinearitas

1,253 | Tidak terdapat multikolinearitas

Variabel
Penerapan E-commerce | 0,798
Literasi Keuangan 0,798
Sumber: Data diolah (2024)

Hasil pengujian multikolinearitas menunjukkan bahwa semua variabel independen
memiliki Tolerance > 0,1 dan VIF < 10, dengan nilai masing-masing variabel sebesar 1,253.
Oleh karena itu, dapat disimpulkan bahwa tidak ada indikasi multikolinearitas dalam model
tersebut.
3. Uji Heteroskedastisitas

Tabel 5. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Variabel Nilai signifikansi Keterangan
Penerapan e-commerce (X1) 0,208 Tidak terdapat heteroskedastisitas
Literasi Keuangan (X2) 0,884 Tidak terdapat heteroskedastisitas

Sumber: Data diolah (2024)

ISSN : 2828-5298 (online)



1668

EKOMA : Jurnal Ekonomi, Manajemen, Akuntansi
Vol.3, No.6, September 2024

Hasil uji heteroskedastisitas menunjukkan bahwa nilai variabel penerapan e-commerce dan
literasi keuangan, melebihi nilai signifikansi yang ditetapkan sebesar 0,05 sehingga data
tersebut tidak terdapat heteroskedastisitas.

4. Uji Auotokorelasi

Tabel 6. Hasil Uji Autokorelasi
du DW-test | 4-dL Keterangan
1,7103 | 1,935 2,3746 | Tidak terdapat autokeralasi

Sumber: Data diolah (2024)

Hasil uji autokorelasi menunjukkan nilai Durbin-Watson sebesar 1,935. Sedangkan
nilai D tabel = (N=115, k=2), diperoleh nilai tabel Durbin-Watson, yaitu dL = 1,6254 dan
dU = 1,7103. Dari nilai Durbin-Watson sebesar 1,985, dapat disimpulkan bahwa tidak
terjadi autokorelasi karena nilai tersebut berada di antara dU dan (4-dU), dengan nilai
1,731< 1,985< 2,268.

Analisis Regresi Linear Berganda
1. Uji Simultan (Uji F)

Tabel 7. Hasil Uji Simultan

Model Sum Of Squares | df | Mean Square F Sig
Regression | 633.146 2 1696.696 33.338 | 0,000
Residual 1063.550 112 | 9.496
Total 1696.696 114

Sumber: Data diolah (2024)

Berdasarkan hasil uji simultan yang teah dilakukan, didapatkan nilai signifikansi
sebesar 0.000, yang berarti lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 0,05). Hasil ini menunjukkan
bahwa semua variabel independen (penerapan e-commcerce dan literasi keuangan)
bersama-sama memiliki pengaruh terhadap variabel dependen (kinerja UMKM).

2. Koefisien Determinasi (R2)

Tabel 8. Hasil Uji Koefisien Determinasi
R 0,611

R Square 0,373
Adjusted R Square | 0,362

Sumber: Data diolah (2024)

Berdasarkan uji yang telah dilakukan, koefisien determinasi (R?) adalah 0,373. Ini
menunjukkan bahwa 37,3% variasi dalam kinerja UMKM dapat dijelaskan oleh dua
variabel independen yaitu penerapan e-commerce dan literasi keuangan sedangkan 62,7%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak terdapat pada penelitian ini.

3. Uji Parsial (Uji t)

Tabel 9. Hasil Uji Parsial

. Coefficients | Standarized Coefficients .
Model Unstandarized B Std.Error Beta t Sig.
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Constant 5,868 2,801 2,095 | 0,038
Penerapan e-commerce 0,303 0.064 0,397 4,736 | 0,000
Literasi keuangan 0,218 0,057 0,319 3,816 | 0,000

Berdasarkan hasil output dari uji regresi yang disajikan pada tabel 8 dapat dijelaskan
bahwa:

a. Nilai signifikansi pada variabel penerapan e-commerce sebesar 0,000 lebih kecil
dari 0,05, yang artinya H1 diterima atau variabel penerapan e-commerce memiliki
pengaruh terhadap kinerja UMKM di Kota Bandar Lampung.

b. Nilai signifikansi variabel literasi keuangan memiliki nilai sebesar 0,000 lebih kecil
dari 0,05 yang artinya H2 diterima atau literasi keuangan memiliki pengaruh positif
terhadap kinerja UMKM di Kota Bandar Lampung.

Pembahasan

1.

Pengaruh Penerapan E-commerce terhadap kinerja UMKM di Kota Bandar
Lampung

Hasil pengujian yang telah dilakukan menunjukkan penerapan e-commerce
memiliki dampak positif terhadap kinerja UMKM. Ini bisa diartikan bahwa semakin tinggi
penggunaan teknologi seperti e-commerce, semakin meningkat pula kinerja UMKM. Hal
ini juga didukung oleh penelitian yang dilakukan oleh Ramadhani et al (2022), Nur Hamida
et al (2023) dan Savera et al (2021) yang menyatakan bahwa penerapan e-commerce
memiliki pengaruh positif terhadap kinerja UMKM. Namun, penelitian ini tidak sejalan
dengan penelitian yang dilakukan oleh Triandra et al (2019) yang menyatakan bahwa e-
commerce tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja UMKM di Kabupaten Sumbawa.
Perbedaan hasil penelitian mengenai pengaruh e-commerce terhadap kinerja UMKM di
Kota Bandar Lampung dan Kabupaten Sumbawa dapat disebabkan oleh beberapa faktor
seperti infrastruktur teknologi, kesiapan dan kapasitas UMKM, kebijakan dan dukungan
pemerintah, kondisi pasar, serta budaya dan sikap konsumen.

Hasil peineilitian ini seijalan deingan teiori atribuisi yang meinyatakan bahwa ei-
commeircei adalah faktor eiksteirnal yang dapat meimpeingaruihi kineirja. Seicara
keiseiluiruihan, keibeiradaan ei-commeircei teilah meinjadi salah satui soluisi eifisiein bagi
para peinguisaha teiruitama UiMKM uintuik meimasuiki pasar global yang dapat
meiningkatkan Kineirja opeirasional dan keiuiangan meireika. Hal ini teirlihat dari indikator
peirspeiktif komuinikasi, peirspeiktif proseis bisnis, peirspeiktif layanan, dan peirspeiktif
onlinei.

Pengaruh Financial Literacy terhadap Kinerja UMKM di Kota Bandar Lampung

Beirdasarkan hasil peinguijian yang teilah dilakuikan liteirasi keiuiangan meimiliki
peingaruih positif teirhadap kineirja UIMKM di Kota Bandar Lampuing. Artinya,
peingeitahuian dan keiteirampilan di bidang keiuiangan yang dimiliki oleih peilakui uisaha
dapat meimpeingaruihi kineirja uisahanya. Hal ini teirlihat dari peilakui uisaha yang suidah
meilakuikan peimbuikuian kas dan peinyuisuinan anggaran uintuik meinduikuing
peireincanaan keiuiangan, yang dituinjuikkan meilaluii indikator peirilakui pada variabeil
liteirasi keiuiangan.

Seijalan deingan konseip teiori atribuisi, di mana keimampuian dalam meingeilola
keiuiangan, yang meiruipakan faktor eiksteirnal, dapat meimeingaruihi peirforma UiMKM.
Faktor eiksteirnal ini dapat beirasal dari beirbagai suimbeir, seipeirti peilatihan yang

ISSN : 2828-5298 (online)



1670

EKOMA : Jurnal Ekonomi, Manajemen, Akuntansi
Vol.3, No.6, September 2024

diseileinggarakan oleih instansi teirkait, contohnya peilatihan yang diadakan oleih dinas
peirdagangan dan induistri yang fokuis pada manajeimein keiuiangan. Hasil peineilitian ini
seijalan deingan peineilitian yang dilakuikan oleih Ramadhani eit al (2022) dan Saveira eit
al (2021) yang meinuinjuikan hasil bahwa liteirasi keiuiangan meimiliki peingaruih positif
teirhadap kineirja UiIMKM. Namuin, hasil peineilitian ini tidak seijalan deingan peineilitian
oleih (Anggrian lin eit al., 2023) yang meinuinjuikan hasil bahwa liteirasi keiuiangan tidak
beirpeingaruih teirhadap kineirja UiIMKM di Kabuipatein Dompui.

KESIMPULAN
Berdasarkan analisis dan pembahasam yang telah dilakukan dalam penelitian tentang

dampak penerapan e-commerce dan literasi keuangan terhadap performa UMKM di Kota Bandar

Lampung dengan partisipasi 115 responden, dapat ditarik kesimpulan bahwa:

1. Penggunaan e-commerce berpengaruh terhadap kinerja UMKM, kedua varibel tersebut
memiliki korelasi positif, yang berarti semakin baik penerapan e-commerce yang dilakukan
oleh pelaku UMKM maka akan semakin baik kinerja UMKM yang dimiliki.

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa literasi keuangan memiliki pengaruh terhadap Kinerja
UMKM, kedua varibel tersebut memiliki korelasi positif, yang berarti semakin baik literasi
keuangan yang dilakukan oleh pelaku UMKM maka akan semakin baik kinerja UMKM
yang dimiliki.
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